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identificando los receptores claves…

Entender el contexto…

…para determinar los canales efectivos.
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EFECTIVA Y AFECTIVA

MEJOR DICHO AFECTIVA 
PARA  

SER EFECTIVA





El Equipo Directivo…

Entendiendo a NUESTRAS PERSONAS



IDENTIFICAR PROCESOS CLAVES CON EL OBJETIVO DE ANTICIPARNOS 
A LOS PROBLEMAS DERIVADOS DE UNA COMUNICACIÓN NO EFECTIVA

ARAZOAK

AURRE

IKUSI

BESTELAKOAK 
SAIHESTEKO



2019-2020 
Ikasturteko
itxiera

Osasun-segurtasun
gaien ingurukoak

1-1 Komunikazioa

Ikasturte hasierako geletako
bilera orokorrak

Ikasle konfinatuen kudeaketaren
jarraipen eta komunikazio prozesua



2019-2020 ikasturte itxiera & Cambio de época



Osasun-segurtasuna & Seguridad afectiva
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1-1 Komunikazioa & Face to face

• ETB Julen https://vimeo.com/463738646 Bideoaren lehen
erreportaitik atera irudiak.  
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https://vimeo.com/463738646


Familia Bilera Orokorrak & Escuela de Familias

• 20segunduko laburpena zuk egindako grabaketatik
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Ikasketa Prozesu Hibridoa & Aprendizaje Híbrido



NIVEL DE SATISFACCIÓN E IMPACTO
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MEDICIÓN-TENDENCIAS 

Comunicar para Liderar



B3RBiziraun
Berreraiki
Berritu

Resistir
Reconstruir
Renovar

SEGURTASUNA
Seguridad

KONFIANTZA
Confianza

KOMUNIKAZIOA
Comunicación

HEZKUNTZA PROIEKTUA
Proyecto Educativo

P.E. HELBURUAK DOITU
Adaptar objetivos P.E.

Comunicar para Liderar



SEGURIDAD

CONFIANZA

COMUNICACIÓN

AJUSTE OBJETIVOS

PROYECTO EDUCATIVO

RESISTIR

RENOVAR

RECONSTRUIR
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Competing Values Framework
(Quinn and Roorbaugh, 1983)

• Colaborar, haciendo cosas juntos
• Crear, y ser los primeros
• Competir, haciendo las cosas rápido
• Controlar, haciendo las cosas bien



Comunicar para… LIDERAR  
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TENIENDO EN CUENTA EL FACTOR HUMANO

POTENCIANDO EL TALENTO DE LOS EQUIPOS

ORIENTANDO EL MENSAJE AL RECEPTOR

MODULANDO LAS HERRAMIENTAS Y PROCESOS 

COMUNICANDO EN ENTORNOS INESTABLES Y CAMBIANTES 



COMUNICAR 
PARA 

LIDERAR


